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1.建立受理单制度。
2.严格履行服务承诺制度，做到首问负责和一次性告知。
3.政务公开，明确工作程序、时限等，按照项目核准规定办理。
4.内部监督检查、投诉举报受理。
责任人：受理人

1．故意刁难申请人。
2．不按规定程序受理。
3．不能一次告知所需材料。
4．不严格审查或故意让虚假资料通过。
风险等级：中


风险点
防控措施

受理






1.量化审查标准，执行回避制度。
2.实行审批留痕制度。
3.定期抽查。
4.及时登记、统计救助情况，严格报批手续。
责任人：单位负责人
1. 可能存在对材料、证件审核不严，登记、统计不全的问题。
2. 存在迁就照顾，救助不符救助对象资格的人员。
3. 擅自增加或减少审查条件、程序。
风险等级：中


风险点
防控措施

审核






1.发挥纪检监察监督作用。
2.加强内部监管，落实责任追究。
4、建立举报电话、举报箱和信访受理。
责任人：分管领导
决定
可能存在迁就照顾现象。
风险等级：中

防控措施
风险点






救助站实施救助


办结






对事实无人抚养儿童生活保障金的给付

流程图1、事实无人抚养儿童本人申请或监护人申请一式三份；

2、事实无人抚养儿童本人或监护人填写《山西省社会散居事实无人抚养儿童申请登记表》一式三份（村民委员会（社区居委会），乡镇（办事处）负责人签字盖公章），

3、由村民委员会或社区居委会等有关部门出具的父母死亡证明或有关部门出具的查找不到生父母以及一方死亡另一方失踪等事实上无人抚养的证明；

4、抚养人或监护人与事实无人抚养儿童的关系证明（a、与事实无人抚养儿童的关系b监护人或抚养人是否有能力抚养事实无人抚养儿童）一式三份（村民委员会）、（社区居委会）、乡镇（办事处）盖公章；

5、事实无人抚养儿童及其抚养人或监护人户口（含户头），复印件、身份证复印件。



实事无人抚养的未满18周岁的未成年人。

申请





提供材料

受理

（7个工作日）
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补正





告知原因



否

审查

（20个工作日）





是否通过







决定报批

（7个工作日）





通过乡镇（街道）告知申请人或者其代理人并说明理由



办结

（7个工作日）







承办机构：右玉县民政局社会救助和社会福利股   服务电话：8032234  监督电话：8032234
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1.建立受理单制度。

2.严格履行服务承诺制度，做到首问负责和一次性告知。

3.政务公开，明确工作程序、时限等，按照项目核准规定办理。
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1．故意刁难申请人。

2．不按规定程序受理。

3．不能一次告知所需材料。
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1.量化审查标准，执行回避制度。
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3.定期抽查。

4.及时登记、统计救助情况，严格报批手续。
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1.发挥纪检监察监督作用。

2.加强内部监管，落实责任追究。

4、建立举报电话、举报箱和信访受理。

责任人：分管领导
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对事实无人抚养儿童生活保障金的给付

流程图

承办机构：右玉县民政局社会救助和社会福利股 服务电话：

8032234

监督电话：

8032234
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1

、事实无人抚养儿童本

人申请或监护人申请一

式三份；

2、事实无人抚养儿童本

人或监护人填写《山西省

社会散居事实无人抚养

儿童申请登记表》一式三

份（村民委员会（社区居

委会），乡镇（办事处）

负责人签字盖公章），

3

、由村民委员会或社区

居委会等有关部门出具

的父母死亡证明或有关

部门出具的查找不到生

父母以及一方死亡另一

方失踪等事实上无人抚

养的证明；

4

、抚养人或监护人与事

实无人抚养儿童的关系

证明（

a

、与事实无人抚

养儿童的关系

b

监护人

或抚养人是否有能力抚

养事实无人抚养儿童）一

式三份（村民委员会）、

（社区居委会）、乡镇（办

事处）盖公章；

5

、事实无人抚养儿童及

其抚养人或监护人户口

（含户头），复印件、身

份证复印件。

实事无人抚养

的未满
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周岁
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是否通过
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（
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个工作日）


